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Resumen

Introduccion: Los medios de comunicacion tradicionales estan desempefiando en Espafia un papel destacado
en la cobertura informativa de la COVID-19. Objetivo: Estudiar las representaciones del virion del SARS-
Covid-2 en los informativos de television y prensa, las motivaciones que subyacen en su disefio y su relacion
con las imagenes cientificas del mismo. Metodologia: Se ha utilizado una metodologia mixta cualitativa-
cuantitativa con entrevistas a expertos y analisis mediante el estadistico Chi-cuadrado de sendas muestras
de 1.732 noticias, extraidas de la version impresa de 19 diarios espafioles, y de 121 representaciones del
virion en 37 programas informativos de television. Resultados: Un 36,02% de las imagenes de la prensa en
papel son ilustraciones cientificas, mientras que en los informativos de TV sélo un 11,57%. Conclusiones:
Se demuestra que la prensa ha sido mas fiel a las imagenes cientificas que los informativos televisivos. Las
principales cadenas utilizan en sus informativos ilustraciones en 3D del virion donde frecuentemente destacan
espiculas alargadas terminadas en tentaculos, lo que responde a una motivacion estética y de atraer la atencion
del espectador.

Palabras clave: SARS-CoV-2; informativos de television; prensa escrita; imaginario; medios de comunicacion;
COVID-19; ilustraciones cientificas; pandemia.

Abstract

Introduction: Traditional media in Spain are playing a prominent role in the coverage of the COVID-19
disease. Objective: To study the visual representations of the SARS-Covid-2 virion in television news
programs and printed press, the designer’s motivations and their relationship with scientific images of the virion.
Methodology: A mixed qualitative-quantitative methodology has been followed, with interviews with experts
and a statistical analysis with a Chi-Square test applied to 1,732 pieces of news, extracted from the printed
version of 19 Spanish daily newspapers, and 121 images of the virion in 5 television news programs. Results:
Scientific illustrations were used in 36.02% of newspaper’s pieces of news, and only in 11.57% of TV news
programs images. Conclusions: Newspapers are more faithful to scientific images than TV news. The most
used image assets use the most representative virus forms: elongated spicules ending in tentacles, intended for
the sensitization of the dangerousness of the virus than to a merely informative objective.

Keywords: SARS-CoV-2; television news; press; imaginary; mass media; COVID-19; scientific illustrations;
pandemic.
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Introduccion

| 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial
Ede la Salud (OMS) declaré la COVID-19 como

una "pandemia" (World Health Organization,
2020). Unas semanas después, el confinamiento de la
ciudadania en multitud de paises reflejaba la gravedad
de esta crisis sanitaria. En este contexto, los medios
de comunicacién juegan un papel fundamental como
formadores de la opinion publica (Catalan-Matamoros,
2011; Chepurnaya, 2019; Hoetzlein, 2012; Yanovitzky
y Blitz, 2000), ya que generan informacion fidedigna
(Casero-Ripolles, 2020), fortalecen la cohesion social
(Margarit, 2003) y se constituyen en “la principal fuente
de informaciéon para los temas de salud” (Catalan-
Matamoros, Nascimento y Langbecker, 2020, p.2).

Esta importancia se ha manifestado en las primeras
semanas de la COVID-19 (Barlovento, 2020; HMG,
2020), en las que, segun HMG, el 95% de los espafioles
encuestados consideran muy importante o bastante
importante el papel de los medios de comunicacion
durante esta crisis (HMG, 2020, p.25). En ese sentido,
parece importante profundizar en qué funciones ejercen
los medios de comunicacion en un periodo tan grave
como el actual. En los ultimos afios, los estudios sobre
comunicacion sanitaria han abordado cuestiones tales
como los efectos de las campafias publicas de salud en
la poblacién general (Roy et al., 2019; Wakefield, Loken,
y Hornik, 2010), su valor educativo (Ratzan, 2001) o la
eficacia de la comunicacion sanitaria (Gonzélez, Medina
e Iglesias, 2017).

La importancia de las iméagenes relacionadas con los
efectos sobre la persuasion en salud ha sido demostrada
por varios autores (Gerlach, 2019; Houts, Doak, Doak, y
Loscalzo, 2006; Luth, Jardine, y Bubela, 2013; Manno,
Lively, Manno, Cheng, y Lau, 2018). No obstante, hay
escasez de estudios sobre imagenes relacionadas con
las epidemias y pandemias en la comunicacién de los
medios de comunicacion social (Fausset, 2018; Klemm,
Das, y Hartmann, 2014).

La imagen en los medios de comunicacion y
su capacidad de representacion en las crisis
sanitarias

En cuanto a la comunicacién de noticias sobre epidemias
y pandemias, la mayoria de los estudios ha analizado
contenidos de prensa escrita y, recientemente, de los
medios digitales y redes sociales (Liu y Han, 2013; Pan
y Meng, 2015; Seltzer, Jean, Kramer-Golinkoff, Asch, y

Rev Esp Comun Salud // 159

Merchant, 2015; Fung et al., 2016). Cabe sefialar que
la mayoria de estos estudios son anélisis de contenido
sobre el texto o los mensajes orales publicados o
difundidos por los medios de comunicacion, incluso
cuando éstos contienen imagenes, como la television,
los periddicos y los medios de comunicacion social (Da
Silva Medeiros y Massarani, 2010; Fogarty et al., 2009;
Vasterman y Ruigrok, 2013; Walters, Walters, Kern-
Foxworth, y Priest, 1997).

En 2005, la OMS publicé las “Normas de comunicacion
de brotes epidémicos’, dirigidas a los medios de
comunicacion, y que se resumen en cinco pautas
generales: 1) transmitir confianza; 2) realizar anuncios
tempranos; 3) fomentar la transparencia; 4) comprender
al publico; y 5) realizar una buena planificacién
(Organizacion Mundial de la Salud, 2005). Entre estas
pautas no se incluye ninguna referencia explicita a
las imagenes y su capacidad de representacion. Sin
embargo, otros autores han destacado la importancia de
las imagenes en las informaciones sobre salud, ya sea
en prensa escrita (Fundaci6 Vila Casas, 2014; Minervini
y Pedrazzini, 2004) o en televisién (Torres, 2006;
Fernandez, 2013).

En epidemias y pandemias anteriores, algunas
imagenes han adquirido un estatus emblematico en los
noticiarios de televisién, como el traje para materiales
peligrosos y las personas enmascaradas en el brote de
Ebola de 1995 (Ungar, 1998) y la epidemia de SARS
de 2003 (Joye, 2010), donde “el elemento de panico
(global) fue mejor ilustrado con imégenes de gente
andénima usando mascarillas quirurgicas” (Joye, 2010,
p.595). Durante la pandemia de gripe porcina en 2009,
la placa de Petri y el color rojo que se le aplicaron en
las pantallas de informacién de television se usaron "para
transmitir alarma y peligro" (Luth, Jardine, y Bubela,
2013, p. 8). Estas representaciones eran coherentes con
la conceptualizacion del virus del SARS en 2003 como
"un asesino" y el uso metaférico de la terminologia militar
en crisis sanitarias (Wallis y Nerlich, 2005, p. 2632).

La television y la prensa como fuentes
informativas durante la crisis sanitaria

Tradicionalmente, la television ha sido citada como la
fuente de informacién méas importante por el publico
en general (Gunter, Furnham, y Griffiths, 2000;
Margarit, 2003). Asimismo, la television supera a otros
medios de comunicacion en su capacidad de atraer la
atencion de los espectadores (Johnson y Kaye, 2000).
Asi, el primer mes de confinamiento debido a la crisis
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de la COVID-19 ha supuesto un récord histérico de
consumo de television, con un total de 284 minutos
por persona y dia, un incremento de un 40% respecto
del mes anterior (Barlovento, 2020, p. 4). Casero-
Ripolles (2020) sefala, ademas, que durante la crisis
de COVID-19 aumento la evaluacién positiva de la
cobertura de noticias y “la credibilidad y confianza
hacia los medios de comunicacion" (Casero-Ripolles,
2020, p. 10).

Respecto al papel de la prensa en papel durante
esta crisis sanitaria, varios estudios confirman que los
periodicos impresos han mantenido un puesto secundario
durante la crisis de la COVID-19. En un contexto de
crisis de lectores de la prensa escrita en formato papel
en favor del formato digital (Nosty, 2011), solo un 21%
de los esparioles afirma haber leido prensa en formato
papel durante las primeras semanas de confinamiento
(HGM, 2020) y un 28% de los encuestados dice leer
menos periddicos en papel durante el confinamiento
(HGM, 2020, p. 31). Sin embargo, es destacable que uno
de los procesos clave en la adaptacion de la prensa en
papel a los nuevos tiempos ha sido su creciente uso de
las imagenes (Minervini y Pedrazzini, 2004).

Desde el punto de vista de la credibilidad, los
espectadores espafioles confian mas en las cadenas de
television antes que en cualquier otro medio (Newman y
Fletcher, 2017). No obstante, las cadenas de television
también son criticadas por anteponer "la rapidez a la
precision, por favorecer la opinién sobre los hechos y
por impulsar agendas partidistas" (Newman y Fletcher,
2017, p.5) o por su sensacionalismo y falta de objetividad
(HMG, 2020),

Por su parte, en prensa escrita, las fotografias
fijan y destacan acontecimientos y detalles de una
realidad concreta, lo que redunda en un incremento
de la credibilidad y en una fuente de informacion
fidedigna, lo que, a su vez, favorece su recuerdo y
aumenta su efecto persuasivo a largo plazo (Torres,
2006; Fernandez, 2013).

Asimismo, desde el punto de vista de la comprension
de mensajes complejos, como los sanitarios, algunos
autores han destacado la primacia de los mensajes
escritos sobre los auditivos 0 audiovisuales debido a
que permiten una mayor profundidad del procesamiento
cognitivo, ya que los lectores imponen su propio ritmo
de recepcion del mensaje y pueden ejercer mas control
cognitivo sobre el procesamiento de la informacién,
haciendo uso de ciertas estrategias como releer ciertos
pasajes para facilitar el almacenamiento de informacion
(Gunter, Furnham y Griffiths, 2000).

La representacion del virion SARS-CoV-2 en la
crisis de COVID-19

Este trabajo pone el foco en uno de los elementos
destacados del imaginario en la cobertura mediatica
de la COVID-19, el virion del SARS-CoV-2, una
particula reconocible formalmente y que los medios de
comunicacion utilizan para representar al propio virus.

Este uso comunicativo del virion se ha dado en otras
epidemias anteriores, como en la del Ebola en 2014,
donde las diferentes versiones coloreadas de unaimagen
microscopica de su virion se difundieron ampliamente en
los informativos de television (véase, por ejemplo, Antena
3 Noticias, 2014) y “se utilizaron abrumadoramente
como un elemento decorativo de disefio, sin contexto,
en mensajes de comunicacion digital durante el brote”
(Fausset, 2018, p.101).

La morfologia externa del viriéon SARS-CoV-2
presenta una envoltura con peplémeros o espiculas,
que sirven como “ganchos” para que el virion “agarre”
las células. Este virion pertenece a la familia de los virus
Coronaviridae, un nombre asociado a la semejanza de
sus peplémeros con la corona solar. Sin embargo, las
espiculas del SARS-CoV-2 son mas pequefias que las de
otros coronavirus relacionados con pandemias como, por
ejemplo, el virion del SARS (Burrell, Howard y Murphy,
2017; Gorbalenya, Baker y Baric, 2020).

El Instituto Nacional de Alergias y Enfermedades
Infecciosas (NIAID) y sus Laboratorios Rocky
Mountain (RML), en los EE.UU., obtuvieron fotografias
microscopicas del SARS-CoV-2, que se distribuyeron
en enero de 2020. El investigador de RML, Emmie de
Wit, y la microscopista Elizabeth Fischer fueron los
autores de dichas imagenes. El departamento de Artes
Visuales Médicas (Visual Medical Arts) del RML colored
digitalmente estas imagenes (NIAID, 2020a).

Ademas, el 18 de febrero de 2020, el NIAID publicd
imagenes en 3D de un modelo de virion (NIAID, 2020a),
coincidiendo con la ilustracion cientifica mas difundida
del virion SARS-CoV-2, disefiada por Alissa Eckert y Dan
Higgins para el Centro para el Control y la Prevencion de
Enfermedades (CDC, 2020). Otras imagenes muy similares
a esta Ultima estan firmadas por Radoslav Zilinsky (2020)
para Getty Images o Lizabeth Menzies para la agencia
France Presse (AFP), con una considerable difusién en
distintos medios de comunicacién (Giaimo, 2020). Como
muestra la Figura 1, lailustracion cientifica del virion SARS-
CoV-2 es una recreacién 3D de la particula simplificando
su forma esférica y realzando su superficie organica y los
pequefios pepldmeros en forma de racimo.
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Figura 1. Imagen microscopica del viridn (izquierda) e ilustraciones 3D generadas por ordenador (centro y derecha).

Fuente: NIAID, 2020a; CDC, 2020; Zilinsky, 2020.

Métodos

En el disefio de la metodologia sobresale el analisis
comparado de dos muestras, una para cada uno de
los medios estudiados. Asi, el anélisis de los viriones
en la prensa en papel se ha realizado a partir de
una recopilacion de las noticias publicadas sobre la
COVID-19 entre el 1 de enero y el 15 de abril de 2020
utilizando para ello la plataforma MyNews durante la
segunda quincena de abril.

Se han extraido de forma aleatoria 1.732 noticias
en las versiones impresas de los 19 diarios espafioles
que ofrecen en MyNews, al menos, 1 representacion
del virion del SARS-CoV-2. El resultado es una muestra
de 161 representaciones distribuidas de la siguiente
forma: El Periédico (33 imégenes), Abc (21), El
Mundo (23), La Nueva Espafa (14), La Razon
(11), Marca (11), El Correo (7), Faro de Vigo (6), As
(6), La Voz de Galicia (5), Diario de las Palmas (5),
El Pais (4), Diario de Navarra (3), Diario de Sevilla
(3), Diario de Ibiza (3), 20 Minutos (2), Diario de
Ledn (2), Expansion (1) y El Correo Gallego (1).

En paralelo, el analisis de los viriones en los
informativos de television se ha realizado a partir de
una muestra aleatoria de 83 informativos emitidos
entre el 15 de enero y el 15 de abril de 2020 por
las cadenas espafolas de television RTVE 1, RTVE
24H, Antena 3, La Sexta y Cuatro. Entre las grandes
cadenas de TV de ambito estatal faltaria Tele 5, que

ha utilizado en muy pocas ocasiones imagenes de
viriones en sus informativos. De 37 informativos
recopilados se han extraido, de forma aleatoria,
una muestra de 121 representaciones del virion del
SARS-CoV-2, distribuidos de la siguiente forma:
RTVE1 (34), RTVE 24H (10), La Sexta (22), Cuatro (24),
Antena 3 (31).

La ficha de muestreo completa para cada una de las
imagenes de viriones incluye las siguientes categorias
y opciones:

* Fecha de emision (enero, febrero, marzo, abril).

* Periédico o Cadena de TV.

* Tipo (ilustracion, imagen microscépica, icono, dibujo).
* Volumen (3D, bidimensional).

+ Tamaro del virion (muy grande, grande, mediano,
pequefo).

+ Superficie del virion (organica, rugosa, lisa, sin
superficie).

* Color (escala de gris, azul, celeste, verde, magenta,
naranja, rojo, amarillo).

* Longitud de la espicula (alargada, mediana, corta,
sin espicula).

+ Terminacién de la espicula (puntiaguda, en forma de
palo, achatada, en forma de tentaculo, en forma de
racimo, redondeada, sin terminacion).

* Uso como cabecera de seccidn en prensa (si, no).

* Movimiento en TV (estatico, movimiento lento,
movimiento rapido).



162 // Bonales Daimiel, Jiménez Gémez, & Lopez Diez

*Interaccion con otros elementosen TV (presentadores,
personas, otros, sin interaccion).

La comparacion entre las dos muestras se ha
realizado utilizando el estadistico Chi-cuadrado a
través del programa informatico PSPP para Linux.

Para entender mejor por qué los profesionales de
los medios analizados han elegido un tipo de virién
u otro y qué objetivos buscaban con dicho uso, se
han realizado 10 entrevistas telefénicas a periodistas,
directores de arte y disefiadores de los tres principales
canales y grupos de comunicacion espafioles: RTVE,
Mediaset (Cuatro) y Atresmedia (Antena 3, La Sexta).
Estos profesionales fueron seleccionados en base
a 4 criterios: directores de arte y responsables de
disefio grafico en grandes medios de comunicacion,
periodistas, productores de noticias y responsables
de la identidad corporativa en los informativos de los
canales de television analizados.

Las entrevistas se realizaron entre el 14 y el 22
de abril y se dividieron en tres bloques. En el primer
bloque se introdujeron algunas preguntas de aspectos
generales para determinar quién, como y cual fue el
criterio de seleccion de las imagenes utilizadas. En un
segundo bloque se realizd una bateria de preguntas
de opinién y evaluacion para conocer la finalidad del
uso de esas imagenes y la evolucién del uso de las
imagenes y el grafismo durante la crisis sanitaria. Y
en el tercer y dltimo bloque, se hicieron preguntas
sobre como cada uno de los profesionales cree que el
publico esté percibiendo las imagenes utilizadas.

Por ultimo, tal y como estas entrevistas han
sugerido, durante la ultima semana de marzo y la
primera de abril hemos realizado busquedas en cuatro
de los principales bancos de imagenes comerciales
(Getty images, Shutterstock, 123RF y Istock Photo),
utilizando palabras clave como "coronavirus",
"COVID-19" y el nombre de los diferentes virus.

Resultados

El andlisis comparado de las dos muestras de
imagenes de viriones representando el virus que ha
provocado la COVID-19 arroja diferencias importantes
entre las utilizadas en la prensa y en los informativos
de la television espafiola. En este ultimo medio, se ha
hecho un uso de estas imagenes en un 44,57% de

los informativos analizados, mostrando en algunos
informativos hasta 5 tipos distintos de viriones. Sin
embargo, sélo un 9,29% de las noticias impresas
analizadas incluyen imagenes de viriones y muchos
periédicos practicamente no han usado este tipo
de imagenes en el periodo analizado. Es el caso
de cabeceras tan sefialadas como E/ Pais, La
Vanguardia o0 20 Minutos.

Pero estas diferencias también son importantes
en lo que se refiere a los atributos de los viriones
representados. Asi, un 36,02% de las iméagenes de la
prensa en papel analizadas (n=161) o son ilustraciones
cientificas del SARS-CoV-2 (33,54%) que se asemejan
a las difundidas por el NIAID (2020b) y el CDC (2020)
o son fotografias microscopicas (2,48%) del virus.
Sin embargo, en el caso de los informativos de TV
analizados (n=121), el porcentaje de imagenes que
siguen el modelo cientifico se reduce a un 11,57%,
siendo mas de la mitad de éstas (un 8,26%) fotografias
microscopicas.

Si ponemos el foco en las ilustraciones 3D, un tipo de
imagen especialmente relevante en la comunicacion en
salud (Phelps etal., 2017), un 59,49% de las ilustraciones
utilizadas por la prensa se asemejan al modelo cientifico
(véase, por ejemplo, CDC, 2020), frente a un 3,64% de
las utilizadas en los informativos de TV. Asi, excepto 10
imagenes microscopicas utilizadas por RTVE y Antena 3,
y 4 ilustraciones del virion utilizadas por Cuatro y Antena
3, las cadenas de television analizadas han representado
el virus con ilustraciones 3D del viribn que no coinciden
en algunos atributos esenciales a las ilustraciones
cientificas del SARS-CoV-2 (imagenes 3D con viriones
esféricos de superficie organica y pequefios peplémeros
en forma de racimo).

Tampoco los viriones utilizados en la prensa y en
los informativos de television se asemejan demasiado
entre si, a tenor de la comparativa, utilizando el
estadistico Chi-cuadrado, que muestra la Tabla 1. En
esta tabla se ordenan, de méas a menos diferencias
significativas, los atributos de los viriones utilizados en
ambos medios, tomando como referencia el modelo
difundido por el Centro para el Control y la Prevencion
de Enfermedades (CDC, 2020). En todos los atributos
p-value es < .00001 vy, por tanto, la diferencia es
estadisticamente significativa.
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Tabla 1. Estadistico Chi-cuadrado con los atributos mas diferenciadores de los viriones utilizados por la prensa y los

informativos de TV.

Atributos del Viriones en Viriones en P-value
virién prensa (n=161) informativos de TV X2 (p <.05)
(n=121)

Imagen tipo 79 (107.9) 110 (81.1) 94.7161 .00001
ilustracion
Colores calidos 105 (80.27) 30 (54.73) 39.2530 .00001
Tamario grande 35 (57.66) 66 (43.34) 32.3426 .00001
Peplémero en forma 56 (37.11) 9 (27.89) 29.1226 .00001
de racimo
Superficie organica 113 (90.78) 46 (68.22) 29.0707 .00001
Representacion 58 (41.11) 14 (30.89) 21.7285 .00001
cientifica
Peplémero pequefio 99 (79.93) 41 (60.07) 21.0602 .00001

Fuente: elaboracion propia.

La mayor diferencia en el uso del virion entre los
dos medios (x*=54.7161) responde a que 71 de los
viriones utilizados por los periddicos espafioles (un
44,10% del total) son iconos que sirven para identificar
secciones del medio. Le siguen como atributos de mayor
diferenciacion los colores utilizados para representar el
virion (x2=39.2530), el tamafio del virién (x*=32.3426) o
la forma en la que termina su espicula (x*=29.1226). A
continuacion, se describen estas diferencias en cada uno
de los atributos del virion:

Tipo de imagen

Aunque a la hora de representar el virus el uso de
ilustraciones es mayoritario en las imagenes utilizadas
en los informativos de television (90,91%), en el caso
de la prensa en papel, las ilustraciones (49,07%)
se complementan con iconos (44,10%), iméagenes
microscépicas (2,48%) y otros dibujos (4,35%).

Muchas de las ilustraciones que aparecen en los
informativos de TV recuerdan a las disefiadas con motivo
de otras epidemias anteriores, especialmente para cubrir
el virus de la gripe A. Por otro lado, bancos de imagenes
comerciales como Getty images, Shutterstock, 123RF o
Istock Photo, ofrecen este tipo de ilustraciones al buscar
por palabras como “coronavirus®, “gripe A" o “HIN1”.
Las busquedas que hemos realizado nos ofrecen una
importante variedad de ilustraciones 3D artisticas o de
libre interpretacion. En las entrevistas realizadas con
motivo de este estudio, estos bancos de imagenes han

sido identificados por periodistas y disefiadores de los
canales de television como una de las fuentes utilizadas
para documentarse y conseguir imagenes de recurso.

Volumen del virion

Un 89,26% de los viriones que aparecen en los
informativos de television y un 49,07% de los que
utiliza la prensa en papel han sido disefiados con una
herramienta de software para imagenes 3D y muestran
una forma perfectamente esférica, a pesar de que las
imagenes de los viriones del SARS-CoV-2 obtenidas
del microscopio tienen una forma ovalada irregular. Sin
embargo, también las ilustraciones cientificas (NIAID,
2020b; CDC, 2020) han simplificado las formas del
virién, presentando esferas perfectas. En algunas de
las imagenes de los informativos emitidos en el mes de
abril, los viriones aparecen en movimiento, un efecto que
realza la tridimensionalidad de estas particulas.

Superficie del virion

Como se observa en la Figura 2, mientras que en la
prensa el uso de viriones con superficie organica es de
un 66,46%, en los informativos de TV se reduce a un
38,02% de las particulas. Este tipo de superficie realza
mas que la rugosa la credibilidad del virién y potencia el
realismo de la ilustracidn 3D. Un 28,93% de las imagenes
de los canales de television analizados muestran el virion
con superficie lisa, incluso con aspecto de plastificado,
algo frecuente por ejemplo en RTVE 24 horas y RTVE 1.
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Tamano del virion

También en este atributo, como muestra la Figura 1, las
diferencias entre los dos medios son importantes. Si bien
el 54,54% de las imagenes de los informativos de TV
son grandes (29,75%) o muy grandes (24,79%); el 78,26
de las imagenes de la prensa son pequefias (54,04%)
0 medianas (24,22%). El predominio en television de
particulas de gran tamafio podria ayudar a realzar la
espectacularidad de la noticia. Por otro lado, es frecuente
en este medio que los viriones de gran tamafio vayan
acompafados por otros de menor tamafio, convirtiendo
el escenario de fondo en un gran organismo.

Color del virion

Aunque los colores utilizados para representar el virus
son diversos en ambos medios, en la prensa destacan
el rojo (57,76%) y el verde (18,01) y en los informativos
de television lo hacen el azul (37,1%), el verde (24,7%)
y el magenta (16,53%). El color rojo predominante en los
periddicos analizados es coherente con las ilustraciones
cientificas mas conocidas, donde los peplémeros han
sido tefidos de rojo. En varios canales (especialmente

RTVE 24h, RTVE 1y La Sexta) la paleta cromatica se
corresponde con la de la imagen corporativa del propio
canal televisivo, algo que los propios profesionales
entrevistados admiten.

Espiculas del virion

Como refleja la Figura 3, en los periodicos analizados
destacan los viriones con espiculas cortas (59,01%) vy
con forma redondeada (37,26%) o de racimo (33,54), en
la linea de los peplomeros de las ilustraciones cientificas
del SARS-CoV-2 (CDC, 2020). Sin embargo, en los
informativos de television, el 66,95% de los viriones
analizados presentan espiculas medianas (54,55%) o
largas (12,40%) y terminadas en forma de tentaculo
(32,23%) o rectangular (23,14%). La procedencia de
este tipo de espiculas en las representaciones del virion
podria deberse a las ilustraciones de tipo libre generadas
durante la crisis de la gripe A pues, aunque tampoco
coinciden del todo con el virion difundido en aquella
ocasién por instituciones como el CDC (2017), han tenido
una presencia importante en medios de comunicacion y
en algunos espacios influyentes, como la conferencia Ted
Talk de Bill Gates en el afio 2015 (Gates, 2015).

Superficie del virién
INFORMATIVOS DE TV | PRENSA EN PAPEL

Organica
38.02%

Organica

Rugosa 66,46%
32.23%
Lisa Rugosa: 18,63%
28,93% Lisa:7,45%

5in superficie: 0,83% | 5in superficie: 7,45%

Tamano del virion
INFORMATIVOS DE TV | PRENSA EN PAPEL

Muy grande 24,79% 8,07%

Grande 29,75% 13,66%
Mediano 27.27% 24,22%
Pequenao 18,18% 24,04%

Figura 2. Superficie y tamafio de los viriones utilizados por la prensa y los informativos de TV. Fuente: elaboracion

propia.

Longitud de |la espicula

INFORMATIVOS DE TV

Sin espicula
17,36%

PRENSA EN PAPEL

Sim espicula
2. 48%

Corta Corta

15.70% 59.01%
Media Media
54,55%

Alargada
12.40%

Alargada
11,B80%

Rectangular 23,14%
Achatada 9,92%

Tentaculo 32,23%
26.71%  padondeada 11,57%

Sin terminacidn 14,05% | Sin terminacion 2,48%

Terminacion de la espicula
INFORMATIVOS DE Tv | PRENSA EN PAPEL
Puntiaguda 1,65% Puntiaguda 0,62%
Rectangular 1,24%
Achatada 6,21%

Tentaculo 18,63%

Redondeada 37,26%

Racimo 7,.44% Racimo 33,54%

Figura 3. Longitud y tipo de terminacion de la espicula en los viriones utilizados por la prensa y los informativos de

TV. Fuente: elaboracion propia.



Interaccioén con otros elementos

En la mayor parte de las imagenes de informativos de TV
analizadas (73,55%), los viriones interactuan visualmente
con los presentadores, mientras que en el 19,83% de los
casos no hay interaccion. La imagen de un gran virién
detras del presentador podria contribuir a representar el
virus como un agente peligroso.

Movimiento

En las muestras de los informativos de television
analizadas a finales de marzo y principios de abril,
algunos viriones (10%) se muestran en camara lenta a lo
largo de la pantalla del platé. En ocasiones, no es tanto el
virion el que se mueve como las particulas que lo rodean.
En todo caso, este efecto potenciaria tanto el objetivo
informativo como el aumento de la espectacularidad.

De hecho, en las representaciones del virion utilizadas
en los informativos de la televisién espafiola se percibe
cierta evolucion segun van pasando las semanas. Asi,
las cadenas de television han ido profundizando en las
ilustraciones 3D del virién, apostando en algunos casos
por presentarlos en movimiento e interactuando con otras
particulas organicas. Sin embargo, en la prensa en papel
no se percibe una evolucion que haya afectado a los
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atributos del virion, aunque buena parte de las muestras
recogidas en ese medio (el 92,55%) datan de marzo y
abril, lo cual nos hace pensar que los periédicos han
sido mas precavidos a la hora de representar el virion del
SARS-CoV-2.

Discusion

Aunque las ilustraciones cientificas del SARS-CoV-2
comenzaron a difundirse a principios de febrero, las
cadenas de television han optado por utilizar viriones
con otros atributos, especialmente, espiculas alargadas
y terminadas en tentaculos. Una de las causas de ello
podria ser la relativa dificultad para encontrar, durante
febrero y marzo, imagenes del nuevo coronavirus en
contraste con el gran nimero de imagenes generadas en
anteriores crisis sanitarias, por ejemplo, las ilustraciones
que corresponden a la gripe A. Sin embargo, la relativa
lentitud y prudencia de los periddicos a la hora de
representar el virién del SARS-CoV-2 podria haber
ayudado a que este medio haya sido mas fiel a esas
ilustraciones cientificas.

Por tanto, como muestra la Figura 4, el enemigo
invisible en forma de particula virica se materializa en
ambos medios de forma distinta, y parece importante
profundizar en las causas de ello.

SQOCIEDAD

Primera muerte
¢n La Rioja

Ayer a reghin registrd su
primera muerie por el
Covid-19, una mujer de
edad avanzada oon

patol ogias previas
ingresada en Logrofio

La expansion
global del
coronavirus

Figura 4. La ilustracion de virion mas comun en las noticias de la television espafiola (izquierda) y en la prensa en

papel (derecha). Fuente: Antena 3 Noticias y Abc.
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Diferentes autores constatan la capacidad persuasiva
de lasimagenes en la comunicacion sobre salud (Gerlach,
2019; Houts, Doak, Doak y Loscalzo, 2006; Luth, Jardine
y Bubela, 2013; Manno, Lively, Manno, Cheng y Lau,
2018), asi que es posible que las imagenes de viriones
utilizadas por las cadenas de TV y la prensa estén
ayudando a generar un imaginario del COVID-19 basado
en el miedo. En concreto, los grandes viriones utilizados
en los informativos de televisién, con largas espiculas
amenazantes, parecen tener como principal objetivo
hacer visible a un enemigo de contrastada letalidad. En
ese sentido, varios estudios han abordado las ventajas
y desventajas de utilizar el miedo como estrategia en la
comunicacion de riesgos para la salud, pero los resultados
no son concluyentes (Klemm, Hartmann, y Das, 2017).

Todos los profesionales entrevistados coinciden
en que los disefios del virion que han realizado sus
canales de television tratan de explicar a la audiencia las
principales caracteristicas del virus. Quizas por ello, el
objetivo educativo o de sensibilizacién de estos viriones
ha acabado teniendo mas peso que la fidelidad a las
imagenes cientificas, y por eso se habrian exagerado
solo algunos de los atributos mas caracteristicos del
virion, como las espiculas, responsables de la efectividad
del virus a la hora de infectar un organismo. El rasgo que
podria haber hecho mas temible al virién, la espicula
puntiaguda, sélo se ha utilizado en un 1,65% de las
imagenes de television analizadas. Por tanto, las grandes
espiculas en forma de tentaculo parecen incidir en que
la peligrosidad del virus consiste en su capacidad para
‘engancharse” a un nuevo organismo.

Sin embargo, la paleta cromatica utilizada en algunas
cadenas de television para representar el viridn parece
depender mas de criterios estéticos, pues sobresale el
uso del color corporativo de la cadena antes que el color
rojo utilizado en las ilustraciones cientificas, un color
habitual en otras imagenes en crisis sanitarias anteriores
(Luth, Jardine y Bubela, 2013).

Al igual que en otros articulos sobre la comunicacion
en las crisis sanitarias o las pandemias (Ungar, 1998;
Wallis y Nerlich, 2005; Joye, 2010), los recursos graficos
servirian aqui para comunicar el peligro explicando
algunas de las caracteristicas del virus mas complejas
de entender, como el mecanismo que utiliza la particula
virica para penetrar en nuevos organismos e infectarlos.
Sin embargo, otras motivaciones podrian serimportantes.
Asi, los profesionales entrevistados incidieron en que
uno de sus principales objetivos era llamar la atencion
del publico, pero que también habia un objetivo estético.
Ambas motivaciones son coherentes con el testimonio

de la ilustradora médica del Centro para el Control y la
Prevencion de Enfermedades (CDC), Alissa Eckert, y su
colega Dan Higgins, quienes afirman haber disefiado una
beauty shot del virion con el principal propésito de captar
la atencién del pablico (Giaimo, 2020).

Ademas, el tamario visual y el movimiento del virion
en las pantallas de informacién de los informativos de
television, en muchos casos detras del presentador de
noticias o de los participantes en una mesa de debate,
también puede sugerir una amenaza. Aunque los
expertos entrevistados no identificaron la amenaza como
un proposito consciente de su disefio, uno de ellos, Jesus
Lozano, de Antena 3 Television, admitid que los disefios
de su cadena inconscientemente pueden provocar miedo,
especialmente por el tamafio del viridn.

La evolucién en la forma en que se ha ido
representando el virion, sobre todo en los informativos
de television, también podria explicar un proceso que
va de la funcion informativa a la sensibilizacion. La
epidemia que originalmente sélo afectaba a China, se
convirtid en una crisis sanitaria mundial con mas de
20.000 muertos en Espafia, hospitales desbordados en
muchas ciudades y millones de personas confinadas
en sus casas. En el plano de la representacion gréafica
del virus, algunas cadenas de television han apostado
por incrementar poco a poco el efectismo, presentando
los viriones en movimiento e interactuando con otras
particulas organicas.

Sin embargo, llama la atencién que, un mes después
de la declaracion del Estado de Alarma, las cadenas de
television no hayan modificado los disefios del virién en
un proceso de asimilacion de las cada vez mas difundidas
ilustraciones cientificas (CDC, 2020). Segun algunos
comentarios recogidos en las entrevistas realizadas a
los profesionales, la inercia del trabajo en un momento
especialmente complejo para el medio televisivo podria
ser una de las claves para ello.

Por tanto, la imagen es un aspecto importante en
la comunicacion de riesgos para la salud en la prensa
y, especialmente, en los informativos de televisiéon.
Puede ayudar no solo a ilustrar el contenido que se
ofrece en las noticias, sino también a concienciar
sobre la gravedad del riesgo, e incluso a influir en la
respuesta de la poblacién a una pandemia en funcion
de las caracteristicas destacadas en las imagenes. No
obstante, futuras investigaciones pueden extender la
comprension de este fendmeno a otro tipo de imagenes
y medios de comunicacion, asi como las implicaciones
que estos elementos tienen en la comunicacion de las
epidemias y pandemias.



Limitaciones

Una limitacién de este estudio ha sido la reducida
accesibilidad a los disefiadores graficos de television y,
especialmente, a los de prensa, debido a la sobrecarga
de trabajo por la crisis de la pandemia. Con respecto
a esto, una investigacion futura puede obtener mas
resultados y un conocimiento méas profundo del tema,
si se introducen mas entrevistas en profundidad de
profesionales del sector.

Por otro lado, seria de bastante interés para
los objetivos de esta investigacion contar con una
muestra amplia de viriones utilizados en la prensa
digital, con el objetivo de comparar la prensa en papel
y la digital. Por ultimo, el método cualitativo para el
analisis de las imagenes adoptado en este estudio
también puede considerarse una limitacion, ya que
no existe una taxonomia estandar para categorizar
este tipo de imagenes.

Conclusiones

En este trabajo se ha realizado un analisis comparativo
del tratamiento que los informativos televisivos y la
prensa escrita han hecho de un elemento clave en la
comunicacion de la COVID-19, el virion del SARS-Covid-2.
Este estudio es especialmente importante en el contexto
de una crisis sanitaria como la que ha provocado este
virus, dado que los medios de comunicacion tradicionales
estan desempefiando en Espafia un papel destacado en
la cobertura informativa de la COVID-19. Sin embargo,
la credibilidad de estos dos medios pasa por momentos
distintos, ya que la television ha pasado a ser en los
ultimos afos y, especialmente durante la propia crisis, el
medio que mas confianza genera entre los espectadores.
Mientras, la crisis de la prensa en papel y los sesgos
informativos derivados de los intereses politicos podria
estar afectando a la credibilidad de los periddicos, a
pesar de su trayectoria historica.

Asi, el objetivo que nos habiamos propuesto, estudiar
las representaciones del virién del SARS-Covid-2 en los
informativos de television y prensa, las motivaciones que
subyacen en su disefio y su relacion con las imagenes
cientificas del mismo, nos ha permitido entender que el
imaginario utilizado por ambos medios es distinto a la
hora de informar sobre la COVID-19 y, en concreto, a la
hora de representar el SARS-Covid-2.

Una de las conclusiones obtenidas es que muchas de
las ilustraciones que aparecen en los informativos de TV
recuerdan a las disefiadas con motivo de otras epidemias
anteriores, especialmente las que sirvieron para cubrir el
virus de la gripe A. Posiblemente sea debido a la fuente
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de la imagen empleada. En las entrevistas realizadas
con motivo de este estudio, los profesionales de los
informativos hicieron referencia al empleo de imagenes
comerciales como las ofertadas pro Getty images,
Shutterstock, 123RF o Istock Photo, mediante busquedas
por palabras como “coronavirus”, “gripe A” o “HINT".
Segun los entrevistados, estos bancos de imagenes,
ofrecen una gran variedad de ilustraciones 3D que han
adaptado o en las que se han inspirado para crear sus
propias infografias.

Por tanto, este estudio muestra que la prensa
ha sido mas fiel a las imagenes cientificas que los
informativos televisivos, asi como que las principales
cadenas de television utilizan en sus informativos
ilustraciones en 3D del virion donde frecuentemente
destacan peplomeros alargados terminados en
tentaculos, lo que responde a una motivacion estética
y de atraer la atencion del espectador.
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