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Resumen

Introduccion: Las trabajadoras sanitarias constituyen la base del sistema de salud y desempefian un papel
esencial en el bienestar de la poblacién. Sin embargo, su visibilidad mediatica sigue siendo limitada. La forma en
que los medios informan sobre ellas influye en el reconocimiento social y profesional que reciben. Objetivos: El
estudio tiene como objetivo analizar el tratamiento informativo de las trabajadoras de la salud en los principales
periddicos espafioles y chinos. Metodologia: Se llevd a cabo un analisis de contenido cuantitativo de 1.232
piezas periodisticas publicadas durante siete afios en El Pais y ABC (Espafia), y en People’s Daily y South
China Morning Post (China). Resultados: Las trabajadoras sanitarias se asocian con mayor frecuencia que los
hombres a atributos maternales, fisicos y emocionales. Por su parte, la prensa china enfatiza mas sus atributos
fisicos, mientras que la espafiola destaca con mayor frecuencia sus conocimientos profesionales. Conclusion:
Los estereotipos de género tienen una presencia destacada en la representacion del personal sanitario femenino
por parte de los periodicos espafioles y chinos, de modo que estos estereotipos continian condicionando tanto
su visibilidad como el reconocimiento de sus competencias sanitarias.

Palabras clave: cobertura mediatica; prensa; periddicos; trabajadoras sanitarias; estereotipos; Espafia, China.

Abstract

Introduction: Female healthcare workers form the backbone of the health system and play a vital role in the
population’s well-being. However, their media visibility remains limited. The way the media report on them
influences the social and professional recognition they receive. Objectives: This study aims to analyze the media
portrayal of female healthcare workers in major Spanish and Chinese newspapers. Methodology: A quantitative
content analysis was conducted of 1,232 news articles published over a seven-year period in El Pais and ABC
(Spain), and in People’s Daily and South China Morning Post (China). Results: Female healthcare workers are
associated more frequently than men with maternal, physical, and emotional attributes. By contrast, the Chinese
press places emphasis on their physical attributes, whereas the Spanish press more frequently highlights their
professional knowledge. Conclusion: Gender stereotypes are deeply embedded in the way Spanish and Chinese
newspapers portray female healthcare personnel, and these stereotypes continue to shape both their visibility
and the recognition of their professional competencies.
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Introduccién

os/as profesionales sanitarios/as desempefian un papel fundamental en la mejora del estado de salud de la

poblacion (Gao, 2023). Ademas, constituyen la base esencial del sistema sanitario y, en particular, las mujeres

representan la mayoria de la fuerza laboral en el ambito de la salud a nivel mundial (Kluge & Azzopardi-Muscat,
2023; Proimos et al., 2024). A pesar de la importancia de su trabajo, estas profesionales siguen estando escasamente
representadas en los cargos de liderazgo y en la toma de decisiones (Burrell et al., 2024). Este desequilibrio se
relaciona con factores socioeconomicos que dificultan su avance (Borger et al., 2025) y responde a percepciones
sociales y culturales que asocian la profesion del cuidado con tareas centradas en la atencion. Todo ello contribuye
a la existencia de barreras estructurales para el desarrollo profesional de estas profesionales (Pincha Baduge et al.,
2024). En este contexto, los medios de comunicacion juegan un papel destacado en la construccion de la imagen
social de las trabajadoras sanitarias (van Wijk et al., 2025). Por un lado, los medios constituyen un espacio para luchar
por la visibilidad social y el reconocimiento profesional (Gonzalez-Luis et al., 2024). Por otro, también pueden generar
malentendidos sobre su rol y perpetuar estereotipos (Santos et al., 2025).

Con el fin de analizar coémo los medios construyen esta imagen de género, partimos de la teoria del framing, enunciada
por Bateson (1972) y que comenz6 a emplearse en los afios ochenta en el campo de la comunicacion (Ardévol-Abreu,
2015). Se refiere al encuadre aplicado a la seleccion de noticias, su procesamiento, el texto noticioso y el proceso de
construccion del significado (Aruguete, 2010). De este modo, los medios dan mayor énfasis a ciertos aspectos a través
de la repeticion, la ubicacion de un mensaje en el texto o su asociacién con simbolos culturales especificos (Entman,
1993). Semetko y Valkenburg (2000) identificaron cinco encuadres informativos: atribucién de responsabilidad,
conflicto, interés humano, moralidad y consecuencias econémicas. La teoria del framing se ha empleado para analizar
la representacion mediatica de las mujeres en distintos contextos, como la cobertura periodistica de la violencia
sexual y la campafia #MeToo (Noetzel et al., 2023), los encuadres de género que refuerzan las estructuras de poder
patriarcales (Bauer & Taylor, 2023) y los encuadres discriminatorios de género al informar sobre mujeres solteras
(Gong et al., 2017).

Durante la pandemia,
Otro aspecto que tener en cuenta en esta investigacion es el género, que se considera I la visibilidad de I

. . . ., . las profesionales
una construccion social (Eckert & McConnell-Ginet, 2013). La relacion entre género y I sanitarias aumento en
medios de comunicacion revela como se representan la desigualdad y las relaciones la prensa de ambos
paises. No obstante,
en lugar de destacarse
los medios actian como un soporte para la construccion del género, reproduciendo |  sus contribuciones
técnicas o su liderazgo
profesional, esta
ellos se pueden llegar a reproducir estereotipos, que son construcciones sociales que visibilidad se basé
implican creencias generalizadas sobre cémo deben ser los individuos de cada género I principalmente en I
marcos emocionales,
(Garcia Beaudoux et al., 2018). Alas mujeres se les atribuyen caracteristicas vinculadas | maternales o fisicos, |
e ., - . , lo cual continua
al ambito privado, la reproduccion, la fragilidad y las responsabilidades de cuidado, reproduciendo Ia
mientras que las de los hombres estan ligadas a la fortaleza, el poder, la racionalidad, percepcion de la

el talento y la habilidad (Jamieson, 1995; Lobo & Cabecinhas, 2018). ' feminizacion de las I

L____J

Tomando como punto de partida la teoria del framing y los estereotipos de género, esta

de poder en los mensajes periodisticos (Plaza & Delgado, 2007). En este marco,

o0 cuestionando formas culturales de representacién social (Van Zoonen, 1994). En I

investigacion analiza el tratamiento informativo de las profesionales sanitarias en Espafia
y China. A nivel internacional, distintos estudios han indicado un aumento notable en la
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cobertura mediatica relacionada con la enfermeria durante la pandemia de la COVID-19 (Bennett et al., 2020) y que la
imagen de las enfermeras difundida por los medios entonces fue mas positiva (Foa et al., 2021), asi como un predominio
de narrativas heroicas en las que las enfermeras son retratadas como figuras sacrificiales y entregadas (Bagnasco
et al., 2020; Begnini et al., 2021; Mohammed et al., 2021). Esta exaltacion refuerza roles tradicionales asociados a la
feminidad, como la devocién y el cuidado, en lugar de resaltar su experiencia profesional (Dolcini & Valle, 2024; Gill &
Baker, 2021). En otros contextos, los medios siguen mostrando desigualdades de género en la visibilidad y jerarquia
profesional. La cobertura neerlandesa destaca el liderazgo masculino en el sector sanitario (van Wijk et al., 2025). De
forma similar, en los informativos de la television alemana, los hombres predominan en los debates médicos y politicos,
mientras que las mujeres aparecen en funciones de apoyo y con una representacion mas emocional (Wegner, 2025).
Las enfermeras en los medios surcoreanos son presentadas como heroinas, trabajadoras exhaustas, supervivientes
de violencia o incluso como responsables de malos tratos (Park et al., 2024).

En Espafia, uno de los paises en los que se focaliza este estudio, Gonzélez-Luis et al. (2024) muestran que la
enfermeria permanece invisible en los medios debido a la histérica feminizacion del colectivo y a la brecha existente
entre la realidad profesional y la percepcidn social. En esta linea, Martinez-Rodriguez et al. (2022) sefialan que los
articulos publicados en la prensa simplifican la representacion profesional de las enfermeras, con predominio del
lenguaje masculino para un colectivo predominantemente femenino. Ademas, la profesion de enfermera se percibe
como una profesion femenina, con menos competencias, estatus social y remuneracion (Teresa-Morales et al., 2022).

En China, otro pais en el que se situa esta investigacion, aunque el nimero de mujeres que participaban en las labores
sanitarias de la pandemia de la COVID-19 superaba con creces al de sus homoélogos masculinos, las trabajadoras
sanitarias han sido infrarrepresentadas en los medios (Gao et al., 2023; Yang & Liu, 2021). Gao (2023) sefiala que la
cobertura mediatica construyé la imagen de las trabajadoras sanitarias a través de tres arquetipos: la figura guerrera,
la figura heroica y la figura orientada a las personas, retratada como una calida guardiana. En la misma linea, Yang y
Liu (2021) evidencian una tendencia a representarlas mediante tropos patriarcales tradicionales, como la “gran madre”,
la “hija valiente” o la “esposa obediente”. Del mismo modo, Chen et al. (2024) destacan que los medios contintian
centrando sus representaciones en atributos morales y emocionales, mientras que aspectos como los conocimientos
técnicos y las habilidades profesionales siguen siendo infrarrepresentados. Ademas, las trabajadoras sanitarias no
solo son retratadas por su aspecto fisico, centrandose en los 0jos, la cara y el pelo, sino también situandolas en la
esfera doméstica como esposas 0 madres y estan supeditadas a las necesidades del Estado (Sun & Chatupnik, 2022).

Este estudio tiene como objetivo analizar el tratamiento informativo de las trabajadoras de la salud en los principales
periodicos chinos y espafioles. Partiendo de este objetivo general, se plantean las siguientes preguntas de investigacion
(P1):

* PI1: ;Como se presenta a las trabajadoras sanitarias en los principales periédicos espafioles y chinos, en cuanto
a tematicas asociadas, atributos y estereotipos?

* PI2: ;EI personal sanitario femenino aparece representado del mismo modo que el masculino en la prensa
estudiada?

* PI3: ;El tratamiento informativo que brindan los diarios espafioles a las trabajadoras sanitarias es similar al que
proporcionan los diarios chinos?
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Método

Diserio

Para alcanzar el objetivo del estudio, se ha aplicado la metodologia del anélisis de contenido cuantitativo, una
herramienta que permite a los investigadores analizar materiales de comunicacion secundarios y extraer significados

tanto explicitos como implicitos de su contenido (Lock & Seele, 2015). Esta metodologia se emplea frecuentemente en
investigaciones sobre coberturas mediaticas (Chen et al., 2024; Gao et al., 2023; van Wik et al., 2025).

Muestra

Los periddicos de referencia en este estudio fueron elegidos segun criterios de representatividad, tanto en términos del
indice de lectores a nivel nacional como de su orientacion ideoldgica:

« El Pais, diario generalista del grupo PRISA, es un referente internacional y el periddico con mayor numero de
lectores entre los medios de comunicacién espafioles en su version impresa. De tendencia centroizquierda, fue
fundado en 1976 (Humanes & Nicolas, 2017; Parratt Fernandez et al., 2020).

« ABC, diario generalista de Vocento, fue fundado en 1903 y representa una tendencia politica conservadora en los
medios de comunicacion espafioles (Humanes & Nicolas, 2017; Parratt Fernandez et al., 2020).

*  People’s Daily se fund6 en 1948. Es el periddico oficial del Partido Comunista de China, el mas importante del pais
en cuanto a la opinidn politica y la difusion de noticias. Como 6rgano del Comité Central del Partido Comunista de
China, es el periodico mas influyente y autorizado del pais (Wang et al., 2018).

«  South China Morning Post, diario generalista del grupo empresarial Alibaba desde 2016, es un periddico fundado
en 1903 en Hong Kong, China, con una postura editorial independiente. Es reconocido por informar con autoridad,
independencia e imparcialidad (Wiebrecht, 2018).

Se selecciono el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2016 y el 31 de diciembre de 2022 como marco temporal,
principalmente debido al impacto profundo que tuvo el brote de la pandemia de la COVID-19 a finales de 2019 en los
sistemas sanitarios globales y en la cobertura mediatica (Moreno-Espinosa et al., 2021). Con fines comparativos, se
eligié este intervalo, que abarca tres afios anteriores y tres afos posteriores al inicio de la pandemia, como punto de
referencia.

Para localizar las piezas y recopilar los datos, se utilizd la hemeroteca MyNews para consultar las coberturas
periodisticas espafiolas e International Newsstream para acceder a las coberturas periodisticas chinas. Concretamente,

"W L L L] oW

se recopilaron los textos con las palabras “médico”, “médica”, “enfermera”, “enfermero”, “auxiliar de clinica”, “auxiliar de

» o«

enfermeria”, “trabajadoras sanitarias”, “trabajadores sanitarios”, “comadrona” y “matrona” en MyNews. En International

N ” o

Newsstream, se buscaron piezas con las palabras “female doctor”, “male doctor”, “male nurse”, “female nurse”, “clinical

assistant”, “auxiliary nurse”, “female health workers”, “male health workers”, “male midwife”, “midwives”, “male health
care workers” y “female health care workers”.

Tras la busqueda, se seleccionaron Unicamente las piezas que tenian como tema central al personal sanitario. En
conjunto, la muestra final quedé conformada por 1.232 textos procedentes de los cuatro diarios. Las piezas periodisticas
analizadas incluyen textos informativos, interpretativos y de opinion, en los que se incluyen géneros como noticias,
reportajes, entrevistas o tribunas.
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Procedimiento

Se elaboro6 un libro de cddigos con 24 variables, partiendo de las preguntas de investigacion. Con el fin de validar la
operatividad de las variables, se llevd a cabo un pretest tras la fase de recoleccion de la muestra. Se codificé un 10%
de las informaciones, es decir, 120 piezas periodisticas seleccionadas de manera aleatoria, a razén de 30 textos por
cada periddico. Tras realizar el pretest se modificaron algunas variables con el fin de ajustarlas al objeto de estudio.
En el libro de cddigos se incluyeron variables de identificacion (codigo del personal sanitario, género del personal
sanitario, diario, fecha y el tema principal), asi como variables sobre frames, segmentadas en diferentes atributos y
estereotipos, que se describen a continuacion (ver Tabla 1).

Tabla 1. Principales variables del libro de codigos

Categoria Subcategoria Variables Referencias
Atributos Maternales Dedicacién Meehan et al., 2018; Moudatsou
Cuidados/as et al., 2020; Nash, 2006;
Empatia Sabetsarvestani et al., 2022
Fisicos La apariencia (Sun & Chatupnik, 2022)
Los ojos
La cara
El pelo
Profesionales Conocimientos profesionales (Sun & Chatupnik, 2022)
Habilidades personales
Habilidades grupales
Caracteristicas personales Angel Hoeve et al., 2014; Javed et al.,
Héroe/Heroina 2020; Mohammed et al., 2021;
Victima Preti et al., 2020
Débil
Ansioso/a
Estereotipos Las relaciones familiares  ; Se menciona la situacion familiar del Hennein et al., 2023; Sun &

Chatupnik, 2022; Teresa-Morales et
al., 2022; Yang & Liu, 2021

personal sanitario?

¢ El personal sanitario aparece representado
€en una posicion u ocupacion inferior por
motivos de su género?

¢ El personal sanitario aparece como
‘padre”, “madre”, “marido” 0 “esposa” en

lugar de como profesional sanitario?

;,.Se menciona que el personal sanitario
realiza trabajos fuera de su profesion, como
organizacion de eventos, el trabajo de
secretaria o limpieza?

No estan cualificados/as

Enfoque en la identidad
familiar, no en su trabajo

Fuente: Elaboracion propia
Analisis estadistico

En primer lugar, se realizd un andlisis descriptivo para examinar la distribucion de los datos mediante frecuencias
absolutas y porcentajes. A continuacion, con el fin de evaluar la independencia de las categorias analizadas, se analiz6
la relacién entre las variables mediante la prueba de chi-cuadrado, que compara las frecuencias observadas con las
esperadas para determinar si las diferencias entre ambas son significativas. Las pruebas se realizaron segun las
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siguientes categorias, utilizando el programa IBM SPSS Statistics: comparacidn por género del personal sanitario, por
pais en el que aparece la profesional sanitaria y por fecha de publicacion.

Resultados

Se identificaron 1.612 menciones del personal sanitario en los 1.232 textos analizados. Entre ellos, El Pais registra la
mayor cantidad, con 460 piezas, seguido por ABC, con 457, People’s Daily, con 360, y South China Morning Post, con
335. En cuanto a las menciones por género del personal sanitario, el 41,4% corresponde a mujeres, mientras que el
37,6% corresponde a hombres . Ademas, se observa que el 26,7% de los textos analizados fueron publicados antes de
la pandemia, mientras que la mayoria, un 73,3%, se publicaron durante la pandemia. Antes de la pandemia, el 33,7%
de los textos hacia referencia a las profesionales sanitarias, porcentaje que aumenté al 44,1% durante la pandemia. En
contraste, las menciones a los profesionales sanitarios disminuyeron del 48,7% antes de la pandemia al 33,6% durante
ella. La prueba de chi-cuadrado muestra una relacion significativa entre el género del personal sanitario y la fecha de
publicacién, X* (2, N = 1612) = 30,855, p <,001. En conjunto, los diarios incrementaron proporcionalmente su atencién
hacia las profesionales sanitarias durante la pandemia, mientras que la visibilidad de los profesionales sanitarios se
redujo en ese mismo periodo (ver Tabla 2).

Tabla 2. Presencia de los textos segun el género del personal sanitario y la fecha de publicacion, con frecuencias
observadas y esperadas

Antes dela Durante la

. . Total
pandemia  pandemia

Femenino Observado 145 522 667
Esperado 1775 4895 667,0

Masculino Observado 209 397 606
Esperado 161,3 4447 606,0

No especificado  Observado 75 264 339
Esperado 90,2 248.8 339,0

Total Observado 429 1183 1612
Esperado 429,0 1183,0 1612,0

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a los temas, “la gestion de la pandemia” es el mas frecuente, representando el 35,5% de los textos
analizados. La prueba de chi-cuadrado (X? (22, N = 1612) = 182,037, p < ,001) muestra una relacion significativa
entre el tema asociado al personal sanitario y su género. Las menciones a las profesionales sanitarias son méas
frecuentes de lo esperado en temas vinculados con “el cuidado de pacientes”, “el impacto emocional’, “la violencia de
género” y “el altruismo del profesional sanitario”. Por el contrario, las menciones a los profesionales sanitarios superan

las frecuencias esperadas en temas relacionados con “la violencia contra profesionales sanitarios”, “los accidentes
médicos”, “los delitos médicos” y también “el altruismo del profesional sanitario”. En cambio, las menciones a las
profesionales sanitarias aparecen por debajo de lo esperado en temas como “las condiciones laborales” y “las politicas
de salud”, mientras que las menciones a los profesionales sanitarios disminuyen en comparacion con lo esperado en
‘la gestion de la pandemia”, “el suicidio”, “las politicas de salud” y “las condiciones laborales”. Cabe destacar que el
tema “altruismo del profesional sanitario” destaca por presentar altas frecuencias de menciones en ambas categorias

de género (ver Tabla 3).
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Tabla 3. Presencia de los textos segun el género del personal sanitario y la fecha de publicacién, con frecuencias
observadas y esperadas

Femenino Masculino No especificado Total

Gestién de la pandemia Observado 251 169 153 573
Esperado 2371 2154 120,5 573,0
Cuidado de pacientes Observado 116 100 36 252
Esperado 104,3 94,7 53,0 252,0
Condiciones laborales Observado 58 40 72 170
Esperado 70,3 63,9 35,8 170,0
Impacto emocional Observado 24 21 15 60
Esperado 24,8 22,6 12,6 60,0
Politicas de salud Observado 6 10 20 36
Esperado 14,9 13,5 7,6 36,0
Suicidio Observado 1 1 0 2
Esperado 0,8 0,8 0,4 2,0
Violencia de género Observado 30 18 2 50
Esperado 20,7 18,8 10,5 50,0
Violencia contra el personal sanitario ~ Observado 33 46 10 89
Esperado 36,8 33,5 18,7 89,0
Accidentes médicos Observado 44 66 9 119
Esperado 49,2 447 25,0 119,0
Delitos médicos Observado 41 66 5 112
Esperado 46,3 42,1 23,6 112,0
El altruismo del profesional sanitario Observado 54 58 15 127
Esperado 52,5 477 26,7 127,0
Otros Observado 9 " 2 22
Esperado 9,1 8,3 4.6 22,0

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a los atributos maternales, las referencias a “dedicacion” ascienden a 446 en el caso de las mujeres y a 243
en el de los hombres. De manera similar, el atributo “cuidadoso” o “cuidadosa” aparece en 328 ocasiones vinculadas
con mujeres y en 110 relacionadas con hombres. El atributo “empatia” registra 247 menciones asociadas a mujeres

y 69 a hombres. La prueba de chi-cuadrado confirma que los atributos “dedicacion”, “cuidadoso”, “cuidadosa” y
‘empatia” se mencionan con mayor frecuencia de lo esperado en los textos que aluden a las profesionales sanitarias.
En contraste, en los textos que mencionan a los trabajadores sanitarios, estos atributos aparecen por debajo de las
frecuencias esperadas, lo que indica una tendencia de los medios a destacar los atributos maternales con mayor

énfasis en las mujeres que en los hombres (ver Tabla 4).
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Tabla 4. Resultados significativos del chi-cuadrado y tabla de contingencia de atributos segun el género del personal

sanitario
Resultados X? Tabla de contingencia
Mencion a X*(2,N=1612) P Género No Si
Dedicacion 201,203 <,001 Femenino Observado 221 446
Esperado 350,9 316,4
Masculino Observado 363 243
Esperado 318,8 2872
Cuidadoso/a 214,077 <,001 Femenino Observado 339 328
Esperado 469,9 197,4
Masculino Observado 496 110
Esperado 426,7 179,3
Empatia 174,071 <,001 Femenino Observado 420 247
Esperado 525,9 1411
Masculino Observado 537 69
Esperado 4778 128,2
Descripcién fisica de la apariencia 243,395 <,001 Femenino Observado 472 195
Esperado 5772 89,8
Masculino Observado 595 "
Esperado 5244 81,6
Los ojos 72,658 <,001 Femenino Observado 609 58
Esperado 643,1 25,7
Masculino Observado 605 1
Esperado 582,7 23,3
La cara 134,436 <,001 Femenino Observado 567 100
Esperado 623,6 434
Masculino Observado 604 2
Esperado 566,5 39,5
El pelo 49,417 <,001 Femenino Observado 614 53
Esperado 640,9 26,1
Masculino Observado 600 6
Esperado 582,3 23,7
Conocimientos profesionales 321,775 <,001 Femenino Observado 596 71
Esperado 493,2 173,8
Masculino Observado 295 31
Esperado 448 1 157,9
Habilidades personales 303,712 <,001 Femenino Observado 632 35
Esperado 537,9 129,1
Masculino Observado 355 251
Esperado 488,7 117,3
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Resultados X? Tabla de contingencia
Habilidades grupales 255,769 <,001 Femenino Observado 646 21
Esperado 569,8 97,2
Masculino Observado 408 198
Esperado 5177 88,3
/-\ngel 67,258 <,001 Femenino Observado 535 132
Esperado 586,7 80,4
Masculino Observado 574 32
Esperado 533,1 72,9
Héroe/Heroina 18,937 <,001 Femenino Observado 548 119
Esperado 576,8 90,2
Masculino Observado 538 68
Esperado 5240 82,0
Victima 103,409 <,001 Femenino Observado 446 221
Esperado 5271 139,9
Masculino Observado 539 67
Esperado 478,9 1271
Débil 128,371 <,001 Femenino Observado 481 186
Esperado 559,0 108,0
Masculino Observado 578 28
Esperado 507,9 98,1
Ansioso/a 88,373 <,001 Femenino Observado 495 172

Fuente: Elaboracion propia

En relacion con los atributos “dedicacion” y “empatia”, los textos publicados en China tienden a enfatizarlos en mayor
medida cuando se refieren a las profesionales sanitarias, en comparacion con los textos de Espafia (ver Tabla 5). En
lo referente a los atributos fisicos, 195 descripciones se refieren a mujeres, frente a 11 que corresponden a hombres.
En cuanto a caracteristicas concretas, 58 referencias a los ojos estan vinculadas a mujeres y solo 1 a hombres; 100
menciones a la cara se asocian a mujeres y 2 a hombres; y 53 referencias al pelo se relacionan con mujeres, mientras
que 6 corresponden a hombres. La prueba de chi-cuadrado sefiala que las descripciones de la apariencia fisica,
de los ojos, de la cara y del pelo aparecen con mayor frecuencia de lo esperado en los textos que mencionan a las
trabajadoras sanitarias. En contraste, los textos que abordan a los trabajadores sanitarios incluyen estas descripciones
con una frecuencia inferior a lo esperado. Estos resultados muestran que los atributos fisicos de la apariencia estan
mas asociados con las profesionales sanitarias que con los profesionales sanitarios (ver Tabla 4). En relacién con la
descripcion fisica del personal sanitario femenino, los textos publicados en China muestran una mayor atencidn hacia
estos atributos en comparacion con los textos espafioles (ver Tabla 5).
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Tabla 5. Resultados significativos del chi-cuadrado y tabla de contingencia de atributos segun el pais

Resultados X? Tabla de contingencia
Mencién a X2 (1, N =667) P Pais No Si
Dedicacion 4,826 ,028 Espafia Observado 144 251
Esperado 130,9 264,1
China Observado 77 195
Esperado 90,1 181,9
Empatia 7,945 ,005 Espafia Observado 266 129
Esperado 248,7 146,3
China Observado 154 118
Esperado 171,3 100,7
Descripcion fisica de la 33,636 <,001 Espafa Observado 313 82
apariencia Esperado 279,5 115,5
China Observado 159 13
Esperado 192,5 79,5
Los ojos 6,833 ,009 Espafia Observado 370 25
Esperado 360,7 34,3
China Observado 239 33
Esperado 2483 23,7
La cara 17,995 <,001  Espafia Observado 355 40
Esperado 355,8 59,2
China Observado 212 60
Esperado 231,2 40,8
El pelo 7,478 ,006 Espafia Observado 373 22
Esperado 364,6 314
China Observado 241 31
Esperado 250,5 21,6
Conocimientos profesionales 12,708 <,001 Espafa Observado 339 56
Esperado 353,0 42,0
China Observado 257 15
Esperado 2430 29,0
Habilidades personales 6,604 ,010 Espafia Observado 367 28
Esperado 374,3 20,7
China Observado 265 7
Esperado 2577 14,3
Angel 4,880 ,027  Espanfa Observado 328 67
Esperado 316,8 78,2
China Observado 207 65
Esperado 218,2 53,8
Victima 25,426 <,001 Espafia Observado 234 161
Esperado 2641 130,9
China Observado 212 60
Esperado 181,9 90,1

Débil 9,836 ,002 Espafia Observado 267 128
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Resultados X? Tabla de contingencia
Esperado 2849 110,1
China Observado 214 58
Esperado 196, 1 75,9
Ansiosa 11,885 ,001 Espafa Observado 274 121
Esperado 293,1 101,9
China Observado 221 51
Esperado 201,9 70,1

Fuente: Elaboracion propia. Nota: Solo se detallan los resultados de valor p < 0,05

En los textos que describen los atributos profesionales del personal sanitario, 311 menciones relacionadas con los
conocimientos profesionales corresponden a hombres, frente a 71 destinadas a mujeres. En cuanto a las habilidades
personales, los hombres concentran 251 menciones, mientras que las mujeres registran solo 35. Respecto a las
habilidades grupales, los hombres reunen 198 menciones y las mujeres 21. La prueba de chi-cuadrado pone de
manifiesto que las menciones a los conocimientos profesionales, a las habilidades personales, asi como a las
habilidades grupales, aparecen con una frecuencia superior a lo esperado en los textos sobre los profesionales
sanitarios. En cambio, en los textos que mencionan a las trabajadoras sanitarias, estas menciones se situan por debajo
de lo esperado. En conjunto, los resultados muestran que los textos tienden a resaltar los atributos profesionales de los
hombres en mayor medida que los de las mujeres (ver Tabla 4). En comparacion con China, los textos publicados en

e Espafia ponen un mayor énfasis en los conocimientos profesionales y en las habilidades
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observa en la prensa

de ambos paises, su _ . _ o .

manifestacion concreta  menciones relacionadas con las profesionales sanitarias, frente a 32 asociadas a

l dlflereg;raeﬁghmay I hombres. Asimismo, “héroe” o “heroina” se menciona en 119 ocasiones vinculadas

== == == == o 3 mujeres y en 68 a hombres. Por otro lado, 221 menciones describen a las

personales de las profesionales sanitarias (ver Tabla 5).

En el ambito de las caracteristicas personales, el término “angel” aparece en 132

profesionales sanitarias como ‘victimas”, frente a 67 que se refieren a hombres.
Ademas, 186 menciones caracterizan a las trabajadoras sanitarias como “débiles”, mientras que solo 28 aluden a
hombres. Finalmente, los términos “ansioso” o “ansiosa” se asocian a mujeres en 172 menciones, frente a 38 dirigidas
a hombres. Segun los resultados de la prueba de chi-cuadrado, las representaciones del personal sanitario como
“‘angel”, “héroe”, “heroina”, “victima”, “débil”, “ansioso” y “ansiosa” aparecen con una frecuencia superior a lo esperado
en los textos que mencionan a las profesionales sanitarias. En contraste, en los textos sobre los trabajadores sanitarios
estas representaciones se sittan por debajo de lo esperado. En conjunto, los resultados indican que los textos tienden
a asociar estas imagenes con las mujeres en el ambito sanitario (ver Tabla 4). Los medios espafioles destacan con

mayor frecuencia las representaciones de las profesionales sanitarias como “victimas”, “débiles” o “ansiosas”, mientras
que la identificacion con la figura de “angel” es mas habitual en los textos publicados en China (ver Tabla 5).

En relacion con la situacion familiar del personal sanitario, las menciones dirigidas a mujeres son mas frecuentes, con
un total de 231, frente a 32 asociadas a hombres. En los textos que describen roles o posiciones inferiores vinculados
al género, se identifican 90 menciones referidas a mujeres y solo 2 a hombres. Asimismo, 117 menciones presentan al

personal sanitario como “padre”, “madre”, “marido” o “esposa” en lugar de resaltar su rol profesional, la gran mayoria
asociadas a mujeres, mientras que 4 aluden a hombres. Por otro lado, 126 menciones sobre la realizacidn de tareas
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ajenas a la profesion sanitaria también se vinculan principalmente con muijeres, frente a 13 que se refieren a hombres.
La prueba de chi-cuadrado evidencia que las menciones a la situacién familiar, a la representacion en posiciones
u ocupaciones inferiores, a la identificacion del personal sanitario como miembro de una familia en lugar de como
profesional, y a la realizacion de trabajos fuera de su profesion aparecen con una frecuencia superior a lo esperado
en los textos sobre las trabajadoras sanitarias. En contraste, estos aspectos se mencionan con una frecuencia muy
inferior a lo esperado en los textos sobre los profesionales sanitarios. En conjunto, los resultados muestran que estas
representaciones se asocian de manera predominante con las profesionales sanitarias (ver Tabla 6).

Tabla 6. Resultados significativos del chi-cuadrado y tabla de contingencia de estereotipos segun el género del
personal sanitario

Resultados X? Tabla de contingencia
Mencion a X2 (2,N=1612) P Género No Si
La situacion familiar 268,439 <,001 Femenino Observado 436 231
Esperado 556,1 110,9
Masculino Observado 574 32
Esperado 505,3 100,7
La posicion/ocupacién 115,711 <,001 Femenino Observado 577 90
inferior por motivos de su Esperado 637,3 39,7
género Masculino ~ Observado 604 2
Esperado 569,9 36,1
La identificacion del 152,437 <,001 Femenino Observado 550 117
personal sanitario como Esperado 615,3 51,7
miembro de una familia Masculino ~ Observado 602 4
Esperado 559,0 47,0
La realizacion de trabajos 124,181 <,001 Femenino Observado 541 126
fuera de su profesion Esperado 6049 62,1
Masculino Observado 593 13
Esperado 549,6 56,4

Fuente: Elaboraci6n propia.

En comparacion con Espaiia, los textos publicados en China muestran una mayor tendencia a asociar a las profesionales
sanitarias con su situacion familiar (X (1, N = 667) = 13,031, p <,001). En Espania, las frecuencias observadas con
mencidn a este aspecto se situan en 115 frente a las 136,8 esperadas. Por el contrario, los textos sin mencion a
esta variable se sitian en 280 frente a las 258,2 esperadas. En el caso de China, las frecuencias observadas sin
esta variable (156) son inferiores a las esperadas (177,8), pero las frecuencias observadas con la presencia de la
variable (116) son superiores a las esperadas (84,2). De forma similar, se observa una diferencia significativa en la
identificacion del personal sanitario como miembro de una familia segun el pais (X* (1, N = 667) = 4,543, p <,001).
Las menciones de esta variable en los textos espafioles se situan por debajo de lo esperado (59 observados frente a
69,3 esperados), mientras que en los textos chinos las frecuencias alcanzan 58 frente a las 47,7 esperadas. En el caso
de los textos sin mencion a esta variable, Espafia presenta 336 observados frente a 325,7 esperados y China 214
observados frente a 224,3 esperados. Los resultados muestran que el rol familiar se visibiliza con mayor intensidad en
la cobertura china que en la espafiola.
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Discusién
El estudio ha abordado la representacién de las profesionales sanitarias en la prensa de Espafia y China entre 2016
y 2022, prestando atencion a los temas, atributos y estereotipos representados, sus diferencias con los profesionales
sanitarios y en cuanto a la cobertura realizada en ambos paises. Las profesionales sanitarias aparecen con mayor
frecuencia en piezas periodisticas cuya tematica se relaciona con “el cuidado de pacientes”, “el impacto emocional” y
“la violencia de género” (PI1). En cambio, los hombres se han presentado mas a menudo en textos periodisticos sobre
“la violencia contra profesionales sanitarios” y “los accidentes médicos”. La cobertura mediatica tiende a vincular los
temas relacionados con el cuidado y las emociones con las mujeres, mientras que aquellos vinculados al ejercicio de
la profesion sanitaria se asocian con los hombres (PI2). Esta distribucion podria atribuirse a la tendencia estructural de
los medios a asignar a las mujeres temas de intimidad y subordinacion (Dominguez & Sapifia, 2022).

Se observa que durante la pandemia aument6 la visibilidad mediética de las trabajadoras sanitarias (del 33,7% al
44,1%), en contraste con el descenso de la representacion masculina (del 48,7% al 33,6%) (PI2), lo que coincide
con los hallazgos de Cao (2022). Sin embargo, este resultado contrasta con lo observado en la India (Raman &
Kasturi, 2023), Alemania (ReiBmann et al., 2023; Wegner, 2025) y también en estudios previos en China (Gao et al.,
2023; Yang & Liu, 2021), donde los hombres mantuvieron una mayor visibilidad. Esta diferencia puede deberse, en
primer lugar, a los tipos de medios y enfoques analizados. Mientras que en Alemania los estudios se centraron en la
television y el debate digital, que suelen privilegiar voces expertas y figuras de autoridad masculina para proyectar
credibilidad (ReifBmann et al., 2023; Wegner, 2025), este estudio analiza periodicos de Espafia y China, que cuentan
con mas espacio para narrar el trabajo diario del personal sanitario, en los que pueden aparecer varias profesionales
sanitarias en un mismo texto. Asimismo, aunque el estudio de la India también analiza la prensa, el discurso mediatico
tiende a desprofesionalizar a las trabajadoras sanitarias al presentarlas bajo una légica de sacrificio vinculada a
estructuras patriarcales (Raman & Kasturi, 2023). Ademas, el periodo de siete afios

analizado en este estudio permite captar las tendencias a lo largo del tiempo, mientras T Deeste mcﬁo, los
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mas breve, limitado a unos meses o0 a un afio, y reflejan en mayor medida los patrones condicionando tanto
| lavisibilidad como |
el reconocimiento

En cuanto a los atributos maternales, las coberturas prestan mas atencién a las de Iassggﬂor?atgncias
caracteristicas “dedicacién”, “cuidado” y “empatia” de las trabajadoras sanitarias (Pl1). kb = = = @ -
Esta tendencia puede interpretarse como una feminizacion de los valores emocionales,

puesto que, como indican Suny Chalupnik (2022), las emociones se construyen muchas veces como rasgos propios de
la naturaleza femenina, reforzando los estereotipos vinculados al rol maternal. Ademas, este encuadre se vincula a la
concepcion arraigada a nivel global, segun la cual el trabajo de cuidado, remunerado o no, forma parte de la vocacion y
de las responsabilidades cotidianas de las mujeres (Raman & Kasturi, 2023). Asimismo, esta feminizacion se relaciona
con estudios que muestran como el discurso utiliza expresiones de entrega y sacrificio, y como la cobertura generalista

reproduce ese marco de virtud (Begnini et al., 2021; Gao, 2023; Gao et al., 2023).

que las investigaciones mencionadas anteriormente se basan en un marco temporal

en una fase determinada.

Ademas, se ha comprobado que los medios tienden a enfatizar méas la apariencia fisica de las profesionales sanitarias
(P12), lo que coincide con los hallazgos de Teresa-Morales et al. (2022) y Yang y Liu (2021), quienes mostraron una
atencion mediatica a la apariencia de las profesionales sanitarias superior a la de los hombres. Esta presion estética
podria reflejar un patron de feminizacion por el que el valor profesional de la mujer se ha vinculado a su aspecto fisico,
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reduciendo asi el reconocimiento de su competencia técnica. En contraste, se observa que los hombres concentran
la mayoria de las menciones relativas a los atributos profesionales (PI2). Esta tendencia confirma los estudios de Sun
y Chalupnik (2022), que revelan como las habilidades técnicas y el conocimiento profesional se asignan mas a los
hombres.

La comparacion entre Espafia y China pone de manifiesto distintas representaciones: por un lado, la cobertura china
tiende a resaltar en mayor medida lo fisico de las trabajadoras sanitarias, mientras que en la prensa espafiola se
da mas peso a la competencia profesional (PI3). Esta divergencia puede explicarse, por un lado, porque los medios
chinos ponen mas énfasis en la apariencia para transmitir el esfuerzo y la dedicacion de las trabajadoras sanitarias.
Por ejemplo, cuando la descripcién de la apariencia femenina se utiliza como apelaciéon emocional y se vincula el
agotamiento con las expectativas sociales sobre los sacrificios de las mujeres, segun las cuales la resistencia y la
entrega forman parte de un rol femenino socialmente valorado. Por otro lado, en Espafia, una mayor conciencia
feminista y las politicas de igualdad profesional podrian influir en una representacion mediética mas centrada en las
competencias técnicas. Esta forma de resaltar la descripcion fisica también esta presente en otras profesiones. Por
ejemplo, las mujeres en la politica suelen ser descritas con mayor frecuencia por su vestimenta (Thomas et al., 2021;
Van der Pas & Aaldering, 2020), y las deportistas reciben una atencion mediatica centrada en su apariencia en lugar
de en su rendimiento (Vai et al., 2025).

Por otro lado, los medios suelen recurrir a las etiquetas “angel”, “heroina”, “victima”®, “débil” o “ansiosa” para hacer
referencia a las trabajadoras sanitarias (PI1). Estas palabras pueden entenderse como una forma de idealizar a las
trabajadoras sanitarias; no obstante, también tienden a representarlas como pasivas. Segun los estudios de Cao
(2022) y Mohammed et al. (2021), la presentacion heroica de las trabajadoras no las empodera, sino que refuerza
el perfil sacrificado que se les ha asignado historicamente a las mujeres. Sin embargo, se aprecian diferencias al
comparar el contexto espariol y el chino. La prensa espafiola tiende a representarlas como “victimas”, “débiles” o
‘ansiosas” mas que la prensa china. En cambio, la prensa china suele resaltar sobre todo el espiritu de sacrificio de
las trabajadoras sanitarias y las presenta con mayor frecuencia como “angeles’, mas que la prensa esparola (PI3).
Esta diferencia puede explicarse porque algunos medios occidentales, especialmente en paises con democracias
consolidadas, tienden a usar un discurso mas igualitario, critico y plural, mientras que los medios chinos suelen seguir
un enfoque mas institucional y oficial (Chen & Koo, 2022).

Las trabajadoras sanitarias aparecen con una frecuencia mayor en las menciones relacionadas con los roles
familiares, los puestos laborales inferiores por motivos de género, la situacion familiar y la realizaciéon de trabajos
fuera del sistema sanitario (PI1). Esta presencia excesiva de los papeles familiares sefiala que los medios contintian
perpetuando el trabajo en funcién del género, aun durante la pandemia. Estos encuadres mediaticos estan influidos
por percepciones de género ya establecidas y refuerzan ain mas los estereotipos atribuidos tanto a mujeres como a
hombres (Gao et al., 2023). En Espafia, se vincula con lo sefialado por Dominguez y Sapifia (2022), quienes muestran
que las trabajadoras sanitarias suelen ser representadas como figuras subordinadas de los hombres. En China, la
cobertura mediatica enfatiza en mayor medida los roles y responsabilidades familiares de las trabajadoras sanitarias
(PI3). Esto podria estar relacionado con el confucianismo tradicional chino, que espera que las mujeres asuman mas
responsabilidades familiares que los hombres y que realicen concesiones cuando surgen conflictos entre la vida
profesional y la vida familiar (Cheng, 2024).
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Conclusiones

Este estudio muestra que existen diferencias significativas en cuanto al género en los textos periodisticos sobre el
personal sanitario, y también pone de manifiesto diferencias entre China y Espafia. Durante la pandemia, la visibilidad
de las profesionales sanitarias aument6 en la prensa de ambos paises. No obstante, en lugar de destacarse sus
contribuciones técnicas o su liderazgo profesional, esta visibilidad se baso principalmente en marcos emocionales,
maternales o fisicos, lo cual continta reproduciendo la percepcion de la feminizacién de las tareas sanitarias. Esto
se refiere no solo a la alta presencia numérica de mujeres en el sector sanitario, sino sobre todo a que los medios
suelen relacionar el trabajo sanitario con la emocion, la empatia, la obediencia y el sacrificio en los textos analizados.
El cuidado y el trabajo emocional se presentan como extensiones naturales de la feminidad, mas que como practicas
sanitarias que requieren una formacién y una experiencia rigurosas. Como resultado, las contribuciones técnicas de
las trabajadoras sanitarias quedan relegadas a un segundo plano en los relatos de los medios, debilitando su identidad
profesional y subestimando su reconocimiento social y su valor profesional. De este modo, los estereotipos de género
contintan condicionando tanto la visibilidad como el reconocimiento de las competencias sanitarias.

Aunque esta feminizacion se observa en la prensa de ambos paises, su manifestacion concreta difiere entre China
y Espafia. Bajo la influencia de narrativas colectivistas, los medios chinos tienden a representar a las trabajadoras
sanitarias a través de una apariencia marcada por el agotamiento como un recurso para visibilizar el sacrificio, en
coherencia con una narrativa periodistica que enfatiza la cohesion social y los valores centrales socialistas, donde el
sacrificio del personal sanitario funciona como una orientacion positiva. Esto no sucede del mismo modo en Espania,
donde existe un mayor margen para la expresion diversa y profesional del personal sanitario, con un énfasis mas claro
en el individuo.

En cuanto a las limitaciones del estudio, el periodo estudiado, de siete afios, es amplio pero concluye durante la
pandemia de la COVID-19. Seria interesante que se desarrollasen investigaciones posteriores en las que se analizase
el tratamiento informativo de las profesionales sanitarias en China y Espafia con el fin de observar si este ha
evolucionado. Ademas, la muestra solo incluyé dos cabeceras espafolas y dos chinas, lo que reduce la diversidad de
enfoques presentes en otros medios. Por ello, futuras investigaciones deberian ampliar el marco espacial, asi como
considerar mas medios de comunicacién para reflejar de forma mas completa la representacion de las trabajadoras
sanitarias.
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